ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE SELBACH

Criado pela Lei Estadual n° 5036 de 22.09.1965 - Instalada em 13 de maio de 1966

RELATORIO OUVIDORIA

O presente relatorio apresenta as acoes desenvolvidas pela Ouvidoria
da Prefeitura Municipal de Selbach ao longo do ano de 2022, 6érgao criado pela
Lei Municipal n® 3.416/2019, responsével por receber reclamacoes, denuncias,
sugestoes, elogios e solicitacoes relativas as politicas e aos servicos publicos
prestados sob qualquer forma ou regime, pela Administragéo Publica Direta e
Indireta, com vistas a avaliagao da efetividade e ao aprimoramento da gestéao
publica. Além de receber a manifestagoes, analisa-las e encaminha-las aos
érgaos competentes para o tratamento e apuracao dos fatos, se for o caso, a
Ouvidoria identifica situacées irregulares, encaminha e solicita providéncias, dos
setores responsaveis. No ano de 2022 a OUVIDORIA da Prefeitura Municipal de
Selbach, nao recebeu nenhuma manifestacéo referente ao tema. (Lei Federal
13.460/2017 e Lei Municipal n° 3.416/2019).

Selbach, 20 de dezembro de 2022.
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