ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE SELBACH

Criado pela Lei Estadual n® 5036 de 22.09.1965 - Instalada em 13 de maio de 1966

ENCANTADAS
Recantos, contos ¢ historias
do pov gaicho

RELATORIO OUVIDORIA

O presente relatério apresenta as acoes desenvolvidas pela Ouvidoria da
Prefeitura Municipal de Selbach ao longo do ano de 2024, érgdo criado pela Lei
Municipal n°® 3.416/2019, responsavel por receber reclamacdes, denuncias,
sugestoes, elogios e solicitagdes relativas as politicas e aos servigcos publicos
prestados sob qualquer forma ou regime, pela Administragdo Publica Direta e
Indireta, com vistas & avaliacdo da efetividade e ao aprimoramento da gestao
publica. Além de receber a manifestagdes, analisa-las e encaminha-las aos orgaos
competentes para o tratamento e apuracéo dos fatos, se for o caso, a Ouvidoria
identifica situacdes irregulares, encaminha e solicita providéncias, dos setores
responsaveis. No ano de 2024 a OUVIDORIA da Prefeitura Municipal de Selbach,
recebeu o seguinte pedido de informacao:

DATA: Setembro/2024

ASSUNTO: Conduta Etica
RESPOSTA: Atendida, enviada por e-mail e publicada no site do Municipio.

Selbach, 19 de dezembro de 2024.
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